SARSKILDA AVTALSVILLKOR

FOR ELHANDELSAVTAL MED KONSUMENTER 2022:1

Utfardade 2023, uppdaterade 4 mars 2024

1. KONTAKTUPPIFTER HOGANAS ENERGI
HANDEL AB

Besoksadress:

Verkstadsgatan 13C, 263 39 Hoganas.

Telefon: 042-33 74 00.

2. OMFATTNING AV VILLKOR

2.1 Dessa villkor omfattar avtal for elleverans fran
Héganés Energi Handel AB (556218-7749) och
Prisavtal for produkterna Fast pris, Rorligt Pris,
Timpris och Anvisningspris.

2.2 For elleveransen tillampas avtalsbekraftelsen,
dessa sarskilda villkor, vid var tid géllande
Allmanna avtalsvillkor for leverans av el till
konsument, fér nérvarande EL2012K (rev 2), samt
vid var tid géllande Séarskilda villkor for forsaljning
av el fran anvisat elhandelsforetag till konsument
och i den ordningen.

2.3 Vid avvikelse mellan dessa underlag ager
avtalsbekréftelse samt dessa avtalsvillkor
foretrade. Samtliga villkor och priser finns att lasa
och ladda ner p& www.hoganasenergi.se och kan
ocksé erhdllas frdn Hoganas Energis kundservice.
Hoganas Energi Handel AB har rétt att andra dessa
avtalsvillkor.

2.4 Vid nytt avtal har Héganas Energi Handel AB
ratt att begéra sakerhet (exempelvis deposition).
Under l6pande avtal har Hoganas Energi
Handel AB samma ratt om Konsumenten har

lag kreditrating hos kreditupplysningsféretag
och/eller har upprepade bristande betalningar.
Utebliven sékerhet medfér frankoppling.

2.5 Eventuell rénteavkastning pa stalld sékerhet
tillgodoraknas Konsumenten.

2.6 Avslutandet av sdkerhet forutsatter att
Konsumenten har godkand kreditrating enligt
extern kreditinformation. Saledes récker det inte
enbart med att betala i tid under en period.

3. HOGANAS ENERGI HANDEL ABs
ATAGANDE
Framgar av avtalet.

4. AVTALETS STARTDATUM OCH PRIS

4.1 Framgar av avtalet samt framgar l6pande pa
fakturorna.

4.2 Om forutsattningarna for Hoganas Energi
Handel AB skulle &ndras genom forandrad
kvotplikt avseende elcertifikat, sarskild skatt
eller av myndighet féreskriven avgift eller genom
ny lagstiftning eller forordning, eller atgard fran
Svenska Kraftnat, eSett, Nord Pool, Nasdaq
Commodities eller annan statlig eller kommunal
myndighet i form av foreskrift, rekommendation
m m, och dessa férandrade forutsattningar
ensidigt paverkar kostnaden for Hoganas Energi
HandelAB leverans, kan avtalat pris justeras i
enlighet med kostnadsandringen. Ovanstaende
galler dven kostnadsandring nedat.

5. INFORMATION OM PRODUKTER

51 Fast pris

Priset per kWh &r oférandrat under avtals-
perioden. | tillagg till avtalat elpris tillkommer
ursprungsgarantier (UG) om du har valt miljo-
markt el fran fornybara energikallor, en fast
arsavgift och moms.

5.2 Rorligt manadspris

Priset forandras varje manad och bestar av
inképspris och avtalat paslag. | tilllagg tillkommer
géllande handels- och myndighetasavgifter,
elcertifikatsavgift, ursprungsgarantier om du har
valt miljomarkt el fran férnybara energikallor, en
fast arsavgift och moms.

5.3 Timpris

Priset &r baserad pa din forbrukning och beréknas
timme for timme utifran Nord Pools timpris for
den enskilda timmen. Alla timpriserna summeras
och ger ditt snittpris for manaden per kWh.
Priset bestér av ditt snittpris for manaden per
kWh och avtalat paslag. | tilllagg tillkommer
géllande handels- och myndighetasavgifter,
elcertifikatsavgift, ursprungsgarantier om du har
valt miljomarkt el fran férnybara energikallor, en
fast arsavgift och moms.

5.4 Anvisat pris

Priset forandras varje manad och bestar av
inképspris, urpsrungsgaranti for el fran fornybara
energikallor och ett paslag. | tilllagg tillkommer
géllande handels- och myndighetasavgifter,
elcertifikatsavgift, en fast arsavgift och moms.
5.5 Mer information om elpriset finns pa Hoganas
Energis hemsida, www.hogandasenergi.se

6. LEVERANS

6.1 Avtalad elleverans avser den i
avtalsbekréftelsen angivna leveransadressen.
Konsumenten forbinder sig att képa hela sitt
behov av el under avtalets l6ptid och Hoganas
Energi Handel AB forbinder sig att motsvarande
tillgodose Konsumentens behov av elleverans.

6.2 Hoganas Energi Handel AB har ratt att lamna
forfattningsenlig och 6vrig information via e-post
och/eller SMS genom att anvdnda adressuppgifter
som ldmnats av Konsumenten. Konsumenten
ansvarar for att meddela &ndringar avseende
e-postadress och mobiltelefonnummer.

6.3 Om Konsumenten inte forser Hoganas

Energi Handel AB med nédvandiga uppgifter for
leverantorsbytet i ratt tid, forbehaller sig Hoganas
Energi Handel AB ratten att flytta fram datum for
leveransstart.

7. DISTANSAVTALSLAGEN MED ANGERRATT
71 For avtal som ingas pa distans eller

utanfor affarslokaler har Konsumenten enligt
distansavtalslagen ratt att inom fristen 14 dagar
angra inganget elhandelsavtal. Angerfristen bérjar
galla dagen da avtalet ingétts, vilken framgar av
Avtalsbekréaftelsen.

7.2 Konsumenten kan angra avtalet genom att
kontakta kundservice, eller anvdnda den sarskilda
blankett som Konsumenten erhallit fran Hoganas
Energi Handel AB. Motsvarande blankett finns
ocksa pa Hoganés Energis hemsida, dar den kan
fyllas i elektroniskt.

7.3 Om Konsumenten nyttjar angerratten efter
att leverans paborjats och under forutsattning

att Konsumenten uttryckligen har begart att
leverans ska pabérjas, innan angerfristen l6pt

ut, s& kommer Hoganas Energi Handel AB att
fakturera for utford leverans, enligt avtalat pris
for den period som leverans skett fram till dess att
annat prisavtal sluts med Hoganas Energi Handel
AB, eller ett annat elhandelsforetag har Gvertagit
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leveransen.

8. FAKTURERING OCH BETALNING
Fakturering sker manadsvis och
forfallodagen infaller tidigast 20 dagar efter
fakturadatum.

9. UPPSAGNING AV AVTAL

9.1 Fast pris

Avtal med fast pris gar over till ett [6pande

avtal med rorligt manadspris med 30 dagars
uppsagningstid, om avtalet med fast pris inte sags
upp senast en manad fore avtalsperiodens slut.
Avtalet upphor att galla om du flyttar. Avtalet kan
inte 6verforas till annan anlaggning.

Avslutas avtalet i fortid dger Hoganas Energi
Handel ratt att debitera en avgift for kvarvarande
volym till tecknat fastpris/kWh.

9.2 Rorligt manadspris och Timpris

Avtalet med rorligt manadspris eller timpris

Loper tills vidare med 30 dagars uppsagningstid.
Avtalet kan inte dverforas till annan person eller
anlaggning.

9.3 Anvisat pris

Avtalet med anvisat pris l6per tills vidare med 14
dagars uppsagningstid. Avtalet kan inte 6verféras
till annan person eller anléggning.

10. KONSUMENTRATTIGHETER

Pa Hoganas Energi hemsida www.hoganasenergi.
se finns information om konsumentréattigheter,
hur vi hanterar klagomal, vart Konsumenten kan
vanda sig for att fa hjalp med tvistlosning, samt
vart Konsumenten vénder sig for att erhalla
energirddgivning.

11. PERSONUPPGIFTER

Héganas Energi Handel AB, behandlar
Konsumentens personuppgifter enligt gallande
Dataskyddsférordningen (General Data Protection
Regulation, GDPR).

Pa www.hoganasenergi.se finns mer information
om hur vi behandlar personuppgifter.

12. OVERLATELSE

Hoganas Energi Handel AB kan 6verldta detta
avtal och uppkomna fordringar till annan med
oférandrade villkor. Konsumenten har inte ratt att
Overlata avtalet utan Hogands Energi Handel ABs
medgivande.

13. SKATTER OCH AVGIFTER

13.1 Lagstadgade skatter och avgifter kommer att
tas ut till vid varje faktureringstillfalle gallande
niva.

Eventuella andra skatter och avgifter beslutade
eller rekommenderade av myndighet under
avtalstiden tillkommer ocksa. Dessa skatter

och avgifter kan justeras under innevarande
avtalsperiod utan féregadende underrattelse till
Konsumenten. Redovisning av sadana justeringar
sker i efterhand pa fakturan.

| B HGganas

™= Energi



