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ATT VARA | FOKUS AR INTE LATT

DET FINNS NAGRA ganger som man befinner sig mitt i handelsernas
centrum pa ett satt som man efterdt kommer att minnas lite extra. Sa
ar det nu. Vi har haft elpris som gatt upp och ner, svarigheter med att
satta den nya elnatstariffen for 2023, och termer som natforluster,
planerad nedstangning och timprisavtal har varit pa allas lappar.
Viinser alla mer tydligt an vanligt vikten av fungerande infra-
struktur, men ocksa att de tjanster som infrastrukturen tillhanda-
haller kan anvandas av vara medborgare till rimliga priser. Vad ar det
for mening med att distribuera el runt om i Kullabygden om ingen
anda har rad att anvanda den?
Just nu ligger extra mycket fokus pa att underlatta for vara kunder
i det lage som vi dr i. VAr energirddgivare har redan gjort mer an
hundra hembesdk hos vara kunder for att se om det finns ndgot att
gora at forbrukningen hos den enskilde
anvandaren. Var administrativa perso-
nal ser 6ver kravrutinerna for att kunna
hjalpa kunder som eventuellt far betal-
ningsproblem, och vi har ocksa numera
méjligheten att erbjuda timprisavtal | dessa dagar
pa elhandel. Det sista férde aversom  |gnserar vi var
kan och vill paverka din prisbild genom

att forbruka el nar den ar som billigast. aPP som har fétt

) en rejal ansikts-
VI FORTSATTER ATT installera solcells- lvftni h
anlaggningar med eller utan lagrings- Y tnmg oc

mojligheter. Vi skulle garna ha levere- ger d|g nu mer

rat annu fler i annu snabbare takt, men . f t. o
efterfrdgan ar stor och vantetiden har Information pa

blivit lang. Det &r beklagligt att ménga ettt tydllga re satt.

far vanta, och vi gor verkligen allt vad
vi kan for att hinna med.

Jag vill ocksa passa pa att sld ett slag for fjarrvarmen. Inte nog
med att den ar miljovanlig och tar tillvara energimangder som an-
nars skulle gatt till spillo, prisutvecklingen ar ocksa mycket stabilare.

| dessa dagar lanserar vi var app som har fatt en rejal ansikts-
lyftning och ger dig nu mer information pa ett tydligare satt. Har du
inte laddat ner den nya appen &n sa kan jag varmt rekommendera
dig att gora det.

Och snart ar det jul. Ska vi verkligen gd en mork jul till motes? Jag
tanker att vi kanske ska sla ett slag for det fina, svenska ordet lagom.
Ingen Overdriven ljusshow, men lite ljus med tillhdrande julgladje
hoppas jag att vi alla ska kunna ha.

God Jul och Gott Nytt ar
pa er alla!

Sven Carlsson,
VD, Hoganas Energi

LADDA NER

Appen Hdéganas Energi ger dig dver-
sikt 6ver din elférbrukning timme
for timme, du har enkelt tillgang till
dina fakturor och historiska data. Var
app har ocksa energispartips, du kan
jamfdra din elférbrukning med andra
motsvarande hushall och familjedela
med &vriga i hushallet. For dig som
har solceller kan du félja din egen
elproduktion. Badtemperaturer och
laddstolpar for elbilar i Kullabygden
finns ocksd med.

Ladda ner appen
Hogands Energi
och hall dig
uppdaterad!

Du kan ocksa besoka
Mina Sidor pa var
hemsida, www.hoganasenergi.se for att
fa tillgang till tim-varden och historiska
data via webben.

Scanna QR-koden eller [ds mer pa
www.hoganasenergi.se/app

OPPETTIDER
JUL OCH NYAR

Hoganas Energis kundtjanst
finns tillganglig for dig, bade pa
telefon och for besék man - fre
9-12 och 13 -15.

Under jul- och nyarshelgen
har Héganas Energi 6ppet:

Man 19 dec - tors 22 dec:
9 -12 och 13 <15

Fre 23 dec: 9-12
Man 26 dec: stangt

Tis 27 dec - fre 30 dec:
9-12 och 13 =15

Man 2 jan - ons 4 jan:
9-120ch 13 -15
Tors 5 jan: 9-12
Fre 6 jan: stangt



DIN LOKALA ENERGI-APP!

Appen ger dig oversikt
over din elférbrukning
timme for timme.

"

&
Appen forenklar din vardag genom att du far full kontroll &ver
din elférbrukning, ser dina fakturor samt far en prognos for

hur férbrukning och kostnad kan bli framover.

VI SPARAR EL | KULLABYGDEN

Elférbrukningen i september 2022 var ‘5)

12 % lagre an i 2021, och i oktober 2022 J

var elférbrukningen hela 20,5 % lagre =

an i 2021. | samma period har antalet

kunder i elnatet dkat med 240. Dvs

vi ar flera personer som tillsammans —|__
4

anvander mindre el.

VarldensBarn
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NYTT ELAVTAL
OCH STORRE VALFRIHET

ELAVTAL MED TIMPRIS

EXEMPEL PA HUR HOGANAS ENERGI BERAKNAR TIMPRIS:

Nu erbjuder Hoganas Energi elavtal med rorligt timpris. Exempel p& Nord Pools timpris 139,0 6re
| ett avtal med rorligt timpris forandras priset varje manad Elcertifikat 11 6re
och priset bestar av elpris* och avtalat paslag. Det till- Paslag % 5 e
komn'.‘e_r géllangie handels- och mynd|ghetsavg|.fter, Handels- och myndighetsavgifter 2,0 ére
elgg.r.tlfl.!(atsavglft, l.llrsprungsgarant}e“r (omduvill ha T —— R ————_ 5.0 6re

miljomarkt el fran fornybara energikéllor), och moms. . .
~ 2 o . Elpris exkl. moms 149,6 6re

Utover detta ska du ocksa betala en arsavgift och en -
. T . .. " . Moms 25% 37,4 6re

natavgift till din natagare, dvs. till Hoganas Energi.

ELPRIS inkl. moms 187,0 6re per kWh

*Elpriset berdknas timme for timme utifran Nord Pools timpris for den enskilda
timmen, multiplicerad med antal kilowattimmar som anvands vid varje timme.
Alla timpriserna summeras vid manadens slut och delas pa antal férbrukade

* Ursprungsgaranti for miljomarkt el ar frivilligt. Antingen véljer du miljomarkt el
och betalar for detta, eller s& valjer du nordisk elmix som bestar utav el fran bade
karnkraft, fossila och férnybara energikallor.

kilowattimmar. Detta ger den enskildes timpris for den manaden.

W

MILJOMARKT EL ELLER NORDISK ELMIX

Fran den 1 januari far ocksa kunder som har rérligt manads-
pris pa el mojligheten att valja varifran elen ska komma.
Alternativen dr miljomarkt el fran fornyelsebara energi-
kéllor som bio-, sol-, vind- och vattenkraft, eller nordisk

- - elmix med el fran bade karnkraft, fossila och fornyelsebara
N energikallor. Gor du inte ndgot aktivt val far du automatiskt
el med nordisk elmix.




| det svenska elsystemet finns det méjlighet att i nodfall
kunna frankoppla elférbrukningen for att begransa

bade omfattningen och tiden for ett elavbrott. Detta

ar lagstadgat i Ellagen och ar en skyddsdtgard som
Svenska Kraftnat endast anvander i nodfall. | Sverige har
automatisk forbrukningsfrankoppling skett vid ndgra
enstaka tillfallen. Det har tills nu aldrig varit beordrat
forbrukningsfrankoppling.

Under vintern 2022 -2023 &r energiforsorjningen
i Sverige mer utsatt an pa manga ar.
Det ar flera orsaker till detta:

+ Osakert ldge for energiférsorjning i Europa
p.g.a. kriget i Ukraina.

« Sverige ar en del av det europeiska energisystemet,
vi bade exporterar och importerar el.

« Det ar brister i mojligheten att 6verfora el fran norra
Sverige till sbdra Sverige.

« Ringhals 4 &r ur drift till slutet av januari 2023.

Vi kan alla tillsammans vara med
och minska risken for frankoppling:

+ Du kan minska egen elférbrukningen.

+ Du kan flytta din elférbrukning pa dygnet sa att
inte alla laddar elbilen, tvattar klader, duschar
och lagar mat samtidigt.

Genom att alla drar ner pa sin elférbrukning sa
minskar det totala elbehovet. Om vi minskar var
forbrukning pa morgonen och tidig kvall och i
stallet anvander elen mitt pa dagen eller pa
natten, sa tar vi bort de stora "topparna”.

Det blir pd samma satt som om det ar
rusningstrafik: Om du kan vénta med

att kora till efter den varsta rusningen

sa kommer alla lattare fram, det blir

inte k6. P4 samma satt blir det inte

"en topp” eller 6verbelastning pa

elnatet om du kan flytta delar av

din elférbrukning till en annan tid

pa dygnet.

Vad ska jag gora med elektrisk
utrustning om elen frankopplas?

OM elen maste frankopplas, eller om det blir ett vanligt
elavbrott, sa dr det viktigt att du stanger av elektrisk ut-
rustning och sanker varmen. Detta gor att vi tillsammans
motverkar 6verbelastning nar elen kommer tillbaka. Nar
elen &r tillbaka kan du sakta borja att hdja varmen igen.

Hur far jag veta om elen frankopplas?

OM Hoganas Energi maste koppla fran elen far du ett
meddelande om detta via sms, forutsatt att du har anmalt
dig till var SMS-tjanst www.hoganasenergi.se/kundservice/
driftinformation

Hoéganas Energi lagger ocksd ut information om
eventuell frankoppling och avbrott pa var hemsida
och vi kommer att anvénda oss av sociala medier.

... skapa hallbarhet for Kullabygden och férebygga
frankoppling sa gott det gar.




UTBYGGNAD AV FJARRVARME
| HOGANAS CENTRALORT

Intresset for fjarrvarme ar stort och vi
undersdker nu mojligheten att bygga
ut fjarrvarmenatet till vara kunder i
Hogands. Fjdrrvarme ar en miljovan-
lig, klimatsmart och energieffektiv
uppvarmningsform. Dessutom till en
lag kostnad da vi har bland de lagsta
taxorna i Skane for fjarrvarme.

Vi har nu intresseforfragningar ute i
omradet Hultabogatan/Humlegatan
for att undersdka mojligheten for
utbyggnad av fjarrvarme i det omra-
det. Finns intresse kommer utbyggnad
planeras redan under varen 2023.

Vi ser ocksa pa mojligheterna for att
bygga ut i fler omraden i Hoganas.

Kort beskrivning av fjarrvarme
Fjarrvdrmen skapas genom att hett
vatten produceras i en central anldgg-
ning. Det varma vattnet distribueras
via valisolerade ror i fjarrvarmenatet
fram till varmevaxlarna i de anslutna
fastigheterna. Varmevaxlaren i fastig-
heten ser till att elementen blir varma
och att det finns varmvatten i kranen.

| Héganas centralort produceras
fjarrvarmen till 90 % med hjalp av
restenergi fran industriprocesserna
hos Hoganas AB. Fjarrvarmen skapas
alltsd i stort sett bara med hjalp av

varme som annars skulle gatt till spillo.

Resterande av varmebehovet skapas i

panncentralen genom eldning av miljo-

vanlig bioolja samt en liten del gas.

FORDELAR MED FJARRVARME

+ Hog driftsakerhet tack vare
enkel och beprovad teknik.

+ Jamn och palitlig varme.

» Bra pris (Bland de lagsta
taxorna i Skéne).

« Miljévanligt, klimatsmart
och energieffektivt.

VIUTBILDAR BARN OCH UNGA FOR FRAMTIDEN

Hoganads Energi tycker det ar viktigt
att dela med sig av den kunskap som
vi har géllande energiférsorjning. De
senaste dren har vi darfor haft ett
samarbete med Kullagymnasiet, och
badde elndtschefen och fjarrvarme-
ansvarige haller féreldsningar for
ungdomarna. Detta har fallit sa val ut
att nu i host har vara kollegor ocksa
besokt en 2: a i grundskolan, samt
att vi har haft besék
av teknik-3:or

Ardu fran Ronne-
intresserad gymnasiet i
... av forelasningar Angelholm.

om energi? Kontakta
oss pa mejl eller
telefon.
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Ungdomar fran Rénnegymnasiet lar sig om Hoganas Energi
och energiforsorjningen i Sverige.



Rolf beundrar de nylagda solcells-
panelerna som fangar ljusstralarna.

BULLBAKANDE MED SOLCELLER

Hogands Energi har fortfarande en
mycket hog efterfragan efter solceller
och vantetiden fran att kunden tar
kontakt till solcellsanldggningen ar
fardigmonterad, har varit uppemot
ett dr. Nu haller detta pa att andra
sig. Hogands Energi har fler anstallda
som gor kundbesok och offerter, det
ar fler arbetslag som kan montera
anlaggningar, och sist men inte minst,
leveranserna av komponenter har
borjat kommit igdng igen.

Under forsta halvaret 2022 fick inga
europeiska solcellsféretag leveranser
av optimerare, och det ledde till att
manga behdvde vanta valdigt lange
pa montage av sina solcellsanlagg-
ningar. Sedan augusti har vi antligen
fatt produkterna i den takt som vi
onskar, och i kombination med fler
montorer och snabbare process for
offerter, sa ser framtiden ljusare ut.

Fler kunder valjer nu att ha batte-
rier till sina solcellsanldggningar. En
del bestaller batteri i samband med

solcellerna, eller sa gor de en tillaggs-
bestallning efter ndgra manader.
Med batteri kan du lagra din 6ver-
produktion och anvanda din egen el
vid ett senare tillfalle.

Vissa kunder kombinerar solcellsan-
laggning och batteri med timpris-
avtal pa el, och kan med hjalp av

sin lagrade energi se till att de inte
behover kopa el under de timmar nar
elpriset ar som hogst.

Den energin vi
inte anvander
kan ju andra
anvanda till
att baka
bullar!

ROLF OCH KRISTINA, SODAKRA

Eller s& kan du géra som Rolf och
Kristina: De har inte batteri till sin
solcellsanlaggning, utan de fokuserar
hellre pd att sdlja det de sjalva inte
forbrukar. "Den energin

vi inte anvander kan

ju andra anvanda till

att baka bullar!”.

Detta ar en fin tan-

ke nu nar julbaket

stdr for dorren!




FRAN

VALJ LOKALT INTERNET &5

Internet fran Hoganas Energi ar for dig som vill ha
snabbt och stabilt internet, handla lokalt, fa allt pa
samma faktura och ha néra till teknisk support vid
behov.

Fibernatet har vi sedan tidigare forberett och manga
har anslutit sig. Nar du har fiber behdver du ocksa
en internetleverantdr och Hogands Energi ar ett bra
alternativ for dig som bor i Kullabygden.

Hos oss har du tre valméjligheter for hastighet:
100/100 mbps, 250/250 mbps och 500/500 mbps.
Vilken hastighet du ska valja beror pd antal personer

i familjen, hur mycket ni vill surfa, spela online, kolla
filmer och serier och samtidigt kunna jobba.

Det ar ingen startavgift och skulle du andra dig ar det
endast 30 dagars uppsagningstid.

| abonnemanget ar det inkluderat en timmes teknisk
radgivning med Hogands Energis teknikradgivare.

} Las mer om och bestall internettjanst pa
www.hoganasenergi.se/fiber-internet/internet

VILL DU VETA MER OM HOGANAS ENERGI?

Folj oss pa Facebook, Instagram och LinkedIn for att fa veta vad
som hander pa ditt lokala energibolag. Energi ar sa mycket, och
alla behover vi lite energi i vardagen!

f O in

DRIFTINFORMATION
For information om strémavbrott
och planerade underhall, se
hoganasenergi.se/kundservice/driftinformation

Dar kan du registrera mobilnummer som ska fa
information via sms for avbrott pa en viss adress.

B Hoganas

™= Fnergi

AVSANDARE KONTAKT OPPETTIDER
Hoégands Energi AB Tel 042 - 3374 00 Vardagar mandag—fredag

Verkstadsgatan 13 C kundservice.el@hoganas.se 09:00 -12:00 och 13:00 -15:00
263 39 Hoganas www.hoganasenergi.se




